Bedingungen

Allgemeine Geschaftsbedingungen flir die Buchung von Tickets und anderen
Dienstleistungen im Onlineshop

Die hier angefuhrten Allgemeinen Bedingungen gelten zwischen dem verantwortlichen
Verkaufer als Dienstleister und der Person, die eigenverantwortlich oderim Namen
anderer Buchungen auf der Webseite des Dienstleisters vornimmt. Die
Geschaftsbedingungen gelten fur Tickets, Aktivitaten und den kauflichen Erwerb anderer
Produkte und Dienstleistungen bzw. eine Kombination dessen.

Verantwortlicher Verkaufer:
Ortsgemeinde Scheffau am Tennengebirge
Adresse: Scheffau am Tennengebirge 50
5440 Scheffau am Tennengebirge

Austria

UID-Nr. ATU59632099

Kundenservice - Kontakt:

E-Mail-Adresse: office@scheffau.gv.at

Telefonnummer: +43 6244 8442

1. Verantwortlichkeiten des Kaufers

Vor Abschluss der Bestellung hat der Kaufer die wesentlichen Informationen Gber das
gegenstandliche Produkt durchzulesen und sich damit vertraut zu machen. Der Kaufer
hat selbst daflir zu sorgen, dass der Kauf den eigenen Winschen entspricht. Der Kaufer
hat darlberhinaus selbst daflir zu sorgen, dass die Informationen auf der
(ausschlieBlich per E-Mail versendete) Bestatigungsinformation der Bestellung
entspricht.

2. Umsetzung lhrer Bestellung
Nach der ordnungsgemaBen Online-Bezahlung erhalt der Kdufer einen Zahlungsbeleg
per E-Mail. Dieser Beleg enthalt die Kaufdetails und kann mitgenommen werden.

In folgenden Fallen ist eine Bestellung unvollstandig bzw. ungultig:

- Der Kaufer hat kein E-Mail mit Empfangsbestatigung oder Buchungsbestatigung
erhalten.

- Die Kreditkartenbezahlung wurde aus diversen Grinden storniert und ist somit
fehlgeschlagen.

- Die Bezahlungist inkorrekt oder unvollstandig, sodass der erforderliche Betrag
nicht vom Konto abgebucht wurde.
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- Indiesen Fallen wird die vorbehaltliche Reservierung nach kurzer Zeit storniert;
der Verkauf ist damit ungultig.

3. Bezahlvorgang

Der Webshop nutzt die Bezahlungslosung von hobex Payments. Kaufer kdnnen
Bezahlungen entweder per Kreditkarte oder per Online-Banking vornehmen. Dritten wird
keinerlei Zugriff auf die persdnlichen Daten und Kreditkartennummer des Kaufers
gewahrt. hobex Payments verwendet Secure Socket Layer (SSL) fiir die Ubertragung
persdnlicher Informationen. SSL erzeugt eine sichere (verschlusselte) Datenverbindung
zwischen dem Computer des Kaufers und hobex Payments. Auf diese Weise ist eine
sichere DatenUbertragung gewahrleistet und unberechtigter Zugriff ausgeschlossen.

4. Recht auf Widerruf

Zu einer Ruckvergutung des Ticketpreises ist der Kaufer nur im Fall von Krankheit oder
Verletzung berechtigt, wobei hierflr ein arztliches Attest beizubringen ist. Flr weitere
Informationen setzen Sie sich bitte mit Ihrem verantwortlichen Verkaufer in Verbindung,



